SARAL LOJISTIK

Uluslararasi Evden
Eve Nakliyatta
Sigorta Rehberi

Esyalarinizin guvenligi icin kapsamli koruma,
seffaf surecler ve ortak sorumluluklarimiz.
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Esyalarinizin Uzun Yolculugu

Paketleme umri Teslimat

Uluslararasi tasinma karmasik bir strectir. Evden alinan esyalariniz yeni adresinize ulagana kadar birden fazla el, arag ve
gumruk noktasi degistirir. Bu cok asamali suregte guvenligin sarsiilmaz temeli, sinirlar net ¢izilmis dogru sigorta policesidir.



Poli¢enizi Sekillendiren 6 Temel Faktor

Tasima Yontemi

Kara, deniz veya hava
yolu riskleri.

Her uluslararasi tasima benzersizdir.
Teminatiniz standart bir paket degil, tasimanizin
dinamiklerine gore sekillenen bir zirhtir.
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Baslangig ve varig adresi | \& :ﬁi-,\};;f’ Sigorta 11dSSaslye
arasindaki mesafe ve A 3, | Kapsami Ozel nitelikli veya
kosullar. v Kirilgan esyalarin varligi.

Depolama/Aktarma

Gecici bekleme ve konteyner
degisim ihtiyaclari.

A Beyan Edilen Deger
<-/|/ Esyalarin toplam ve yaklasik

gercek bedeli.

Ambalajlama Sartlar
Paketlemenin kim tarafindan yapildig.

Ambalajlama Sartlari
Paketlemenin kim tarafindan yapildigi.




Kritik Fark: Sorumluluk mu, Sigorta mi?

Tastyict Sorumlulugu (Limitli)
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Kapsam: Sadece nakliyat Kapsam: Kirilma, hirsizlik,
firmasinin dogrudan kaza, yangin ve fiziksel
kusurundan kaynaklanan hasar gibi genis riskleri
zararlan kapsar. police sartlarina gore
guvenceye alrr.
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Odeme Kriteri: Giincel veya

satin alma bedeli Uzerinden Odeme Kriteri: Police
degil; kilo, parca veya sartlarina ve beyan edilen
sozlesmedeki kisitli limitler gercek degere gore tam
uzerinden édeme yapar. guvence sagdlar.

Sadece 'sigortali tasima’ ifadesine glivenmeyin; guvencenizin gercek

sinirlarini belirleyen sey poligenizin detaylandir.




Neler Teminat Altinda?

Police sartlarina bagli olarak, esyalariniz yolculugun
en kritik anlarinda tam koruma altindadir:

x“‘f' : H"‘x
__J /;’ / "‘\
7 MY ‘%é@ N
| Fiziksel Hasarlar Kazalar & Afetler \
Yiikleme/bosaltma sirasindaki Arag ya da konteynerin kangtigi

hasarlar ve tagima aninda meydana
gelen kinima, catlama veya ezilmeler.

kazalar, yangin, patlama.

// /) ;
.’_ " _." J
A rl-ll.rll.": I.. r .-'.- |l- 'r ‘
/ Frr Firr

i [
(T e

Lojistik Hasarlar

Deniz tagimaciliginda konteyner
kaynakh zararlar, belirli

aktarma/depolama hasarlanve

teslimat sureci hasarlan.

Kayip & Calinma
Tasima sirasindaki fiziksel
kayiplar ve hirsizlk.
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Sigorta Kapsami Disinda Kalanlar

Seffaflik glivenin temelidir. Policeler, belirli durumlar ve

esya turlerini standart teminat d

Dogal Yipranma

Isinda birakir:

Onceden mevcut hasarlar, normal
kullanim kaynakh gizikler ve esyanin kendi
yapisindan kaynaklanan bozulmalar.
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Hatali Paketleme Kanitlanamayan Hasar
Miisteri tarafindan yetersiz Tasima kaynakh oldugu
veya hatali ambalajlanan | fiziksel olarak kanitlanamayan
kolilerdeki hasarlar. |_ mekanik arizalar.

Dolayli Zararlar
Gecikme kaynakli
konaklama/gelir kayiplari,

gumruk vergileri ve cezalar.
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Kisisel & Degerliler
Nakit para, micevher, kiymetli
madenler, pasaport ve kisisel belgeler.
(Bu esyalan mutlaka yaninizda tasiyin!)




Korumanin Ilk Kural:
Dogru Ambalajlama

Uluslararasi tasimacilikta iyi ambalajlama,
police Uzerindeki imza kadar kritiktir. Hasarlarin
onlenmesinde ilk savunma hatti fiziksel korumadir.

/i Dikkat: Musteri tarafindan paketlenen kolilerde, hasar
- “yetersiz ambalajlama” kaynakli olarak degeriendirilirse
sigorta kapsami devre digi kalabilir. Bu riskin onune
gegmek icin tum surecin Saral Lojistik profesyonelleri
tarafindan yuratilmesini 6neriyoruz.




Ekstra Ozen Gerektiren Esyalar

Tasima oncesi degerlendirmede, tlrl ve hassasiyeti nedeniyle 6zel ambalajlama
ve sigorta notu gerektiren kritik envanterler:

Cam ve Porselen Uriinler TV, Bilgisayar & Elektronik Aynalar

Cam veya Mermer Muzik Aletleri Antika ve Ozel Deformasyona/Cizilmeye
Yuzeyli Mobilyalar Nitelikli Esyalar Musait Mobilyalar



Deger Beyani Nasil Yapilmali?

Sigorta hasar demeleri dogrudan beyaniniza dayanir.
Dogru bir liste, en gli¢lu guvencenizdir.
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Detayh Tanim: Mevcut Durum:
Sadece ‘TV' yerine, B Esyanin kullanilmig/yeni
‘Samsung 65" OLED' Esya Listesi | oldugunu ve tagima oncesi
ve adet bilgisi yazin. | kondisyonunu belirtin.
— | =]
Gergek Deger Kurali: Esyalarin
; =1 gercek degerinden daha diisiik
- . Kanit Belgeleri: Varsa ‘ blldlrllmESL hasar halinde
fatura, seri numarasi - odenecek tutarin oransal
Y olarak azalmasina neden olur

- (2| veya guncel fotograflari
sisteme ekleyin.

(Eksik Sigorta Kural). Yaklasik
guncel degeri tam yansitin.




Kritik Kor Noktalar: Depolama ve Gumruk

Uluslararasi taginmalarda egyalar, varis tlkesine ulagsmadan once
gecici olarak depolanabilir veya aktarma noktalarindan gecebilir.
Teminatinizin kesintiye ugramamasi i¢in tagsima oncesi su detaylari

netlestiriyoruz:

z Police ‘kapidan kapiya’ mi gecerli?

z Gecici depolama sureleri sigortaya dahil mi?

Gumrukte bekleme sirasinda teminat
devam ediyor mu?

Konteynerin agiimasi ve yeniden
yuklenmesinde sigorta gecgerli mi?

Varis ulkesindeki yerel teslimat kapsama
giriyor mu?
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Depolama Gumruk



Hasar Durumunda Eylem Plani
(Acil Durum Protokolu)

Teslimat sirasinda beklenmedik bir durumla 1. Tutanak Tutun
karsilasirsaniz, hasar dosyanizin hizl ve sorunsuz
onaylanmasi i¢in bu adimlari izleyin:

Teslimat aninda ambalajda yirtilma, ezilme
veya 1slanma varsa, durumu kesinlikle teslim
tutanagina agikga yazdirin.

1. Harkilir

Koli/paket numarasini. Hasarli esyanin
ve ambalajin detayl fotograflarini gekin.

2. Belgeleyin

Koli/paket numarasini not edin.
Hasarli egyanin ve ambalajin detayll
fotograflarini gekin.

3. Muhafaza Edin

Inceleme tamamlanana kadar hasarli esyayi asla
atmayin veya onarmaya caligmayin. Ambalaj

malzemelerini ve kopan pargalar saklayin.

4. Bildirin
Policede belirtilen bildirim suresini agsmadan,

en kisa surede Saral Lojistik yetkililerine bilgi
verin ve belgeleri (fatura, fotograf) paylasin.
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Saral Lojistik Yaklasimi: Uctan Uca Guvence

Sigorta tek basina bir kagit
pargasidir; onu koruyan sey

operasyonel mukemmelliktir.

Esya listenizi analiz ediyor,
guzergah risklerine gore en
dogru ambalaji segiyor ve
police sartlarini tamamen
seffaf bir sekilde
yonetiyoruz.
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'SARAL LOJISTIK

Uluslararasi evden eve nakliyat
nizmetimiz ve Ozel sigorta
secenekleri hakkinda detayl
planlama yapmak igin bizimle
iletisime gecin.

Not: Bu metin genel bilgilendirme amaci tasir. Sigorta kapsami; tagima sozlesmesine, beyan edilen esgya bilgilerine ve poligenin genel/dzel sartlarina gore kesinlesir.



